








































SAÚDE DIGITAL GO

    O QUE FAZER?







- Meta: 500 consultórios

- 1/16.000

- Locação cart profissional + 

telepropedeutica

- Plataforma integrada à prestação 

de serviços

- Adesão município

- Pactuação CIB



- Maior segurança dos processos

- Controle das agendas

- Experiência integrada (phygital)

- Primeiro contato do paciente com 

teleatendimento

- Permitirá transição futura para o 

mundo digital da saúde



- Mais acesso à população (volume e variedade das 
especialidades)

- Regulação, protocolos e processos aplicados a todos 
os profissionais

- Médico especialista pode estar fisicamente em uma 
Policlínica, atendendo pacientes nas UBS – 
otimização da escala

- Médico remoto atendendo pacientes nas UBS ou 
nas Policlínicas





INOVAÇÃO NA GOVERNANÇA CLÍNICA

- Pagamento por performance e desfecho clínico
 
- Desejável: 30% do pgto por resultado

- Gestão do conhecimento e educação continuada

- Monitoramento 24h de pacientes de risco

- Predição de agudizações

- Controle da efetividade da intervenção: uso intensive de protocolos

- Auditoria clínica automatizada



Captação de pacientes   (crônicos complexos)

50% dos pacientes sem condição crônica consome 15% dos recursos em saúde, 

enquanto os pacientes com 3-5 condições crônicas, representam apenas 16% da 

população e consome 50% dos recursos disponíveis



Captação de pacientes   (crônicos complexos)



Captação de pacientes   (crônicos complexos)



Impactos esperados
✔ Aumento da capacidade operacional das Policlínicas;

✔ Redução das filas de espera para agendamento de consultas com especialistas,

✔ Diminuição dos custos com deslocamentos de pacientes

✔ Estímulo à mudança de estilo de vida e engajamento no autocuidado apoiado;

✔ Melhoria da qualidade da assistência prestada;

✔ Melhoria na satisfação dos pacientes em relação à atenção à saúde.

✔ Obtenção de dados dos usuários para incorporar ao prontuário dos pacientes;

✔ Maior nível de informação para tomada de decisão;

✔ Engajamento e possibilidade de comunicação em tempo real com as pessoas.

✔ Redução de agudizações de condições crônicas e idas às Urgências






